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Abstract [It]: Con il presente saggo viene approfondia, con diverse prospettive di anahs, Pespenenza del dossier
dagmtale del lavoratore, allinterno di una soca/ blbckohan, riferita a MetApprendo ¢ al CONL da menlmeccama. E

un esempuo di modernzzzazone, grazie alle nuove tecnologee, della dsaphna collettva e delle pohinche attve del
lavoro ¢ di uno srumento di uela dmamuea e persomalizzara del lavoro di nuova generamone incentrata sulla
persona del lavoratore. 1 paragrafo 3 ¢ dedicato alla descrinone del funzonamento del dossier dagitale nel contesto

del nuove approceso alla formanone conbmua nel rmnovo del 2021 del CONL del settore metalmeccameo. 11
paragrafo 4 ¢ dedicato al funzonamento del dossier daguale dal punto di vista reenolognco. 1l paragrafo 5 ¢ dedscao

alle prospertve future ¢ @ possibabl ultenior: amban: di espansione e applcanone del dossier digatale.

Title: MetApprendo. The fiest large-scale social blockeham case. Contnuous trasmung, collective bargumng and
dyptal mnovanon aspects

Abstract [En]: Wirth an mterdssciphnary approach thas essay mvesngates the mplementanon of a socal blockchan
that has the form of a dygal wallet created for the metalworkers subject to the 2021 NCBA and the related
partanan msiunon MetApprendo. This s consadered a specaal padot project amed at modermang the labor
market acuvanon and the apphcanon of person-centnic. Section 3 desenbes, under the legal viewpomt, the dagaral
waller funcnomng n relanon to the 2021 NCBA for metalworkers and MetApprendo. By means of the Secton 4
the tech viewpomt of the dgual waller funcoonmg 15 delmeated. Section 3 encompasses the furure apphcanon of
the social blockcham and the palot progect MetApprendo.
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Sommario: L. Persomalizzanone delle tutele e sviluppo der percors: di vita amiva per una nuova stagone della
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MetApprendo nel settore metalmeccanco come prima appbcanone della social Abckohain su larga scala i Traha. 3.
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di Mackchain ¢ fasacolo formatnvo digstale: 1l caso MetApprendo. 5. MetApprendo, da stuamone parstetica a
mfrastruttura fecno-socale pantenca, con funzom eschar ¢ ofifum. PNRR, nuove prospetive per alin setton
contratiuak e per la maggmore daffussone di regasirs dastnbusts nelle pohnche arve ded lavoro'.

" Artxcolo sottoposto a referagino.
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Toscano ¢ 1l paragrafo 5 da Machele Faoh

182 federalismiit - ISSN 1826-3534 - _n, 42023



L. Personalizzazione delle tutele ¢ sviluppo dei percorsi di vita attiva per una nuova stagione
della regolazione lavonstica. Introduzione

Il cambaamento continuo ¢ destinato a rappresentare probabilmente una delle principali costann del
mondo del lavoro nel prossimo futuro. Il cambiamento € ormai strutturale, accelerato, plundimenssonale
¢ pervasivo ¢ nguarda: il contesto di mercato i cut st muovono gh atton economact anche 1in ragione
delle transzzont cpocal i atto (ecologica ¢ digitale, ma anche sociale); 1 mezar di produsone grazie
all'incessante sviluppo tecnologico ¢ all'innovazone; le forme di lavoro ¢ 1 mod: di lavorare; 1 percorss
lavorativs ¢ professionali des lavoratory, le trascttone di vita che s1 devono mtrecciare con quelle
professionals in modo diverso dal passato anche a causa det profondi cambiaments demograbicy, culturak
¢ social 1n atto.

I includibile per il diritto del lavoro evolversi per riuscire a governare stabilmente il cambiamento, non
come un fattore csogeno ¢ transttono a cut nspondere all’'occorrenza, ma come una vera ¢ propnia
carattenstica endogena del mondo del lavoro e della stessa conduaone lavoratva. 11 dintto del lavoro ¢ le
suc tecache di mtervento devono coé essere capact di allestire tutele dinamiche ¢ adattabih alla
mutevolezza des contests ¢ des bisogns di persone ¢ imprese.

La sfida di questa nuova stagione della regolazone del lavoro per il legsslatore ¢ per Mautonomia collettiva
¢ quclla di disegnare modellh di tutela camatterzzzan, pa che nel passato, da dmamismo ¢
personalizzazione. | bisogm delle persone ¢ det gruppt st modificano in modo pii rapado ¢ stentano a
cssere classifican o standardizzan n scheme precosurut, chiedono una nisposta meno uniforme, pra
indrvsdualizzata ¢ tarata in funzone delle carattenistiche (¢ delle aspirazom) soggettive delle persone che
lavorano, ma anche degh specifict contesty, terntoraly, produttivy, settorali in cus 4 lavoro ¢ destinato a
essere integrato nel sistema produttivo™.

Dinamismo ¢ personalizzazone delle tutele non vanno confus: con individualismo ¢ polverzzzazone o
disgregamone dell'nteresse colletivo. Una denva, questa, che puo innescarss propnio a fronte della
incapacita della legge ¢ del contrarto collettivo di raccoghere la nuova sfida di modermizzare, non tanto la
propra funzone, quanto le modakta con cus metterla in atto al passo con 1 tempi che cambano. Spetta
al legsslatore ¢ soprattutto all’autonomaa collettiva oggr trovare le forme pra opportune per dare una
nsposta adeguata ar bisogni articolat: ¢ mutevols des lavoraton ¢ delle imprese. Sono le teensche ¢ gh
strumenti normativi a dovere essere mnovat: per concepire disposstivi di dechnazione delle mtele entro
coordmate valonah ¢ kmats inderogabili fissat dalle font legali ¢ collettive, in modo che la spectahzzazone
¢ l'adattamento delke tutele applicate avvenga in modo ordinato ¢ governato, seppure dinamaco. 1l ruolo

= S CIUCCIOVING, D. GAROFALO, A. SARTORI, M. TIRABOSCHI, A. TROJSL, L. ZOPPOLI (a cura &),

Flexacursty ¢ mercalt transigionaly del kovwro. Una mwora stagone per il dorsito del mercato del koo ?, Modena, Adapt Umiversity
Press, 2021
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del contratto collettvo a questo nguardo ¢ quanto mas cructale ¢ atruale nella fase stonica che sttamao
vivendo.

Il contesto di cambiamento continuo comporta innanzitutto che 1 percors: di vita attiva stano pua flusds ¢
mobik del passato, carattenizzat: da transuzsons pai frequents di staties del lavoratore nel mercato del lavoro,
da un intreccio crescente di tutcle di welfare ¢ tutele contrattuali ¢ da una trasformazmone incessante des
contenuts cognitivi che devono corredare la prestazone lavorativa per stare al passo con 1 bisogm
professionali espress: dal sistema economico’. Per questo motvo la regolazone del lavoro deve tenere
conto del fatto che il dinamismo ¢ la personaluzzazone delle tutele vanno declinate, anche quando s
sviluppano all'mterno del rapporto di lavoro, avendo presente ka loro possibile prosczione esterna 1in un
quadro dimensionale ¢ temporale pil ampio entro 1l quale st snodano 1 percors: di vita attiva delle personc,
anche oltre la singola relazione di lavoro ¢ a prescindere dalla conduzone, fase e status in cun il lavoratore
s1 trova nel corso del tempo.

La concatenazone, in una linca temporale di sviluppo unitana ¢ antropocentnica, delle espenenze
lavorative maturate, det percorss di vita professionale, delle competenze accumulate, della formamone
svolta, assurge ogg a interesse gundicamente nlevante per 1 lavoraton, ma anche per la societa nel suo
complesso®. Innanzstutto perché il valore professionale delle persone (con c10 che ne consegue anche dal
punto di vista della determunazone del valore economsco di mercato della prestazone lavorativa) ¢
sempre pia legato alla ncchezza ¢ all'accumulazone di conoscenze, abilita ed espenenze, laddove
I'accelerata transusonalita nschia di disperdere tale capitale o renderdo scarsamente nconoscibile. La
ncompostaone diacronica di questo caprtale personale ne garannisce la mwessa i trasparenza ¢ la
portabilita, accrescendo le opportunita ¢ in defimitiva l'occupabilita delle personc.

In secondo luogo perche la personalizzazone ¢ soggettivamone delle tutcle nchiede necessaramente la
capacita di sdentificare (ancora megho se in modo precoce ¢ anticrpato) le condzsons individuals ¢ 1 bisogm
real delle persone per formare nisposte efficacs ed eque, cosicche la conoscenza della stora del lavoratore
amuta a otimuzzare o fierta di prestazom (soprattutto di politsca artiva del lavoro, di formazone continua,
di welfare pubblico ¢ privato ¢ della bilateralitd) ¢ a discgnare dinttn murat. Da o denva una
razonabzzaznone dell'impicgo ¢ della distibuzione delle nsorse investte dal sistema privato ¢ dal sistema
pubblico a questo scopo, anche grazie a una programmazone ¢ prantficazsone ragionata ¢ indivadualizzata
delle stesse, resa possibide dalla disponubilita di informazons affidabih ¢ complete delle condizon:
soggettive. Stoncizzanone, stratificazione, trasparenza, affidabilita, antropocentrismo delle informaziom

' 8. CIUCCIOVINOG, Profscomabits, scupaione ¢ fecmolsgia nells transivione digitak, m federaliomi.it, Focus Lavor, persoma,
fecmokygia, n. 8/2022, p. 129 ss.

S, CIUCCIOVINO, Contrattazrone colletting ¢ politiche atirve def kuwore, i Giiornak di dersiia del kvoro ¢ delle relazzans indusiral,
n 172/2021, 4, p. 641 .
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¢ der dan nguardanti 1 singoh lavoraton lungo la vita attiva rappresentano una importante poley per i
mondo del lavoro n quanto creano le precondizion: necessane gundicamente nilevant: per la definzaone
di forme pui modeme ed efficact di tutela del lavoro. L'nnovazone dygatale pud formire un supporto
formadabile per la concretizzazone di tali condoaon

Il nconoscimento del nlievo glendico di questa poly, nispetto alla quale sono portaton: di interesse
lavoraton, 1 daton di lavoro, ke ssttuzsons pubbliche ¢ 'mtera collettvita, ¢ dimostrato dalle norme,
purtroppo ancora mattuate, che disciplinano 1 sistema mformatvo unitano delle polinche del lavoro, i
fascscolo clettronico del lavoratore ¢ 1l sistema informativo unitano della formazone professionale (aret.
13, 14, 15, d. lgs. 14 scttembre 2015, n. 150)°.

Nella sfera dell'autonomia privata collettiva una tappa importante ¢ stata scritta dal contratto collettivo
nazonale del settore metalmeccansco ¢ della installazsone di imprants che, con il nnnovo del 2021, con
spinto pronenistico, nformando gh mquadraments ¢ la formazone continua®, ha dato impulso a una forte
modemuzzanone delle teeniche di tutela tradezonal nell’intento di nispondere in modo pra efficace ¢
mnovatwvo a1 bisogns der lavoraton ¢ delle imprese mn un ssstema economaco produttivo i continua
trasformazonc.

L'istituzsone di MetApprendo’, con la conseguente creazione della piattaforma digitale per i servia alla
formazsone per le imprese metalmeccaniche ¢ la realizzazone del dossser formativo del lavoratore su
blockcharn per la regastrazione della formazione continua, rappresenta una nuova frontiera della
regolazione lavonstica ¢ un esempio paradigmanco di un approccio snnovato dell’autonomaa collettiva
alla configurazone, anche graze all'innovazione digatale, di tutele dimamuche ¢ personalizzate.

5 Si permetta il nnvio a 8. CIUCCIOVINO, A, TOSCANO, M. FAIOLL, Odre of comcetio de Blookohain: temia sociak di
regolezione, fasank ckitromn ¢ nwors dertty del bvwratore. Editornale, Focus — Blockcham, polinche pubblche ¢ regole, in
Federalssmaat, n.2 - 18/01/2021, p. iv-xx1

*T. TREU (a cura ), Cammeniarso al cantratie collettro der melalmeccanis, Tonno, 2022; G. ZILIO GRANDI (a cura &),
Commentarse al CONT. Metalmeccanss 5 febbrave 2021, Tormo, Gaappichells, 2021,

T MetApprendo ¢ un orgamsmo pantetseo costituato nella forma & assocasone incancato della realzzanone ¢
attuanone delle nuove dsposiaom contrattuah nfente a1 servia per la formanone ¢ s1 prefigge dh sostenere, con adeguan
strument: teensci ¢ teenologcamente avanzan, la formazione delle imprese aderent: per lattuanone del dintto soggettivo
alla formasone ¢ la ereseata delle competenze professional dei lavoraton. Si tratta & un orgamsmo bilaterale pecubare,
¢ privo d uma sua struttura, avendo un ruolo strettamente strumentale alla predesposanone della mfrastruttura settorale
del sestema nanomale dedla formamone contmua. 1 soa di MetApprendo sono, oltre che le parts stipulant o] CONL ke
stesse wnprese del settore aderent che diventano quands parte di Met Apprendo ¢ del sisterma. Sul punto v. M. FAIOLI,

Litstuzzons parsicticthe ¢ proceduments parteapatirt nella contrattazyone colletinra des mecanea, m T TREU (a cura ), Commentarm af
combralio collettiro der metalmeccansa, cit., p. 111 ss.

@s oCares Wil
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2. Politiche attive di nuova gencrazione: il dossicr formativo digitale di MetApprendo nel settore
metalmeccanico come prima applicazione della social blockchain su larga scala in Italia

1 dossser formatvo del lavoratore di MetApprendo rappresenta la prima applicazione su vasta scala® della
soctal blockchamm mn Itala. S1 configura come uno strumento di pediy di nuova gencramone che le parts
stipulantt hanno previsto per supportare la nuova filosofia della formazione continua ¢ delle politiche
attive di fonte negoziale abbracciata dal CONL'. Le previsioni del CONL sono molto innovative ¢
precorrono quello sviluppo di prospettiva dinamica ¢ personalizzata delle mtele che non ha nicevuto
ancora attuazione a bvello pui generale per la mancata sstituzone del fascacolo clettronsco del lavoratore
di cut al dlgs. 14 scttembre 2015, n. 150, 1l dossier formativo del lavoratore nel settore metalmeccanco
costituisce un vero ¢ propro prototipo funzonante del fascicolo clettronico del lavoratore ¢ s1 presta a
nuov: ¢ pru ampa svilupps (cfr., infra, paragrafo 5).

La realizzazone concreta del dossier formativo del lavoratore ¢ 4l frutto di un progetto di collaborazone
scientifica tra MetApprendo e il gruppo di ncerca interuniversitano  interdisciplinare comnvolto nella
progettazione, sperimentazone ¢ nilascio del prodortto disegnato a misura delle esigenze del settore™.
Trova cosi una pnima concretizzazione ad ampio raggio, n uno des principals serton produttivi del Pacse,
un percorso di riflessione ¢ ncerca scientifica avviato nel 2018 presso il CNEL" ¢ sviluppato negh anmi
successivi mcentrato sulla proposta di impscgo des regastrs distesbuats ¢ della blackohare 1n campo sociale
come soluzione teenologica ideale per dare attuazone al fascicolo elettronico del lavoratore, alla dorsale
informativa unstarsa delle politsche attive ¢ a diverse soluzion di politica attiva e di sicurezza socale.

Il dossier formativo digitale € stato concepito prevedendone la ttolanita in capo al lavoratore. St trarta di
una nvoluzione copermicana di impostazione nspetto al panorama atmuale perche consente al lavoratore
di ncomporre, gestire, domanare ¢ conoscere 1 dats che lo nguardano relative alla formazsone, a0 darming
outcomes, ad altre informazions nlevant: nel rapporto di lavoro, ma anche nel sistema della sscurezza ¢ nel
mercato del lavoro. Tah dats sono attualmente frammentan, raramente digstalizzan, detenuts da soggett
divers: che non comunicano tra di loro ¢ non consentono un facile accesso ¢ utilizzo degls stesss. Questo
determina una sorta di espropriazione della identsta personale del lavoratore che viene privato della
disponibilita effettiva det suor dan, mentre tali mformazont sono mmportant anche per agevolare le
transezaom occupazaonal ¢ Moccupabilita delle persone.

* Adenscono a MetApprendo oltre novecentormb smprese ¢ sono comvolt: oltre un mshone ¢ mezzo di lavoraton.

¥ S, CIUCCIOVINO, la formasone contimma wel settore melalmeccansco: dal diritte sogettion alls formazzone ol sistema
deflapprendimenta permanenie, m T. TREU (a cura di), Cammentare af contratio colletioro des melalmecans, e, p. 83 ss.

WAL progetto & ncerca, coordmato dagh estenson del presente articolo, vede 1l comvolgmento del Dipartimento da
Economaa delPUmversata degh Studi Roma Tre, dellassocanone LabChan Centro mterunmversstano & stud avanzan
su blockchan, mnovazione wenologica ¢ pohtsche del lavoro ¢ del partner eenologico I'T Logax sl

S, CIUCCIOVINO, M. FAIOLI (a cura &), Blckdan ¢ poliiche del laroro. | guaderns del Cael, 2019, 01, p. 1 s,
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Per questa fondamentale scelta metodologica il fascicolo formativo digitale per MetApprendo € concepito
¢ strutturato come assct indrvaduale, intestato alla persona che ne € proprictana lungo I"arco della sua vita,
Il fascicolo formativo digstale consente a un’azsenda di registrare, visualizzare ¢ gestire 1 dats des propn
dipendentt relatvt alle attvita formative ¢ agh apprendiments nel corso di svolgmmento del rapporto ds
lavoro.

D1 seguito, nel paragrafo 5, st approfondisce la tcoma secondo cut, con MetApprendo 1l setrore
metalmeccamico st € dotato contestualmente di una nfrastruttura gundica ¢ di una infrastruttura
tecnologrca. L'infrastruttura grundsica ¢ composta dalle norme del CONL in matena di formazione
continua, dal Protocollo di regolamentazione che ha sstituito MetApprendo, dallo Statuto dell’ente ¢ dalle
regole gesnonal ¢ di funzonamento delle attivita predisposte anche i funmone degh indinza della
Commussione nazonale per la formazone professionale ¢ Papprendistato prevista dall’art. 6, scz. prima,
del contratto collettivo. L'infrastruttura tecnologica ¢ composta, da una parte, da una puattaforma che
permette 'accesso ar contenun formativi ¢, dall’altra, dal dossier dygarale del lavoratore che ¢ mtegrato
nclla pattaforma ¢ nssede su una specale Mckoharn apposstamente configurata come regastro distnbusto
della formazone dove vengono memonzzate ¢ certificate alcune mformazion: atnent alla formazione
contmua cffetruata dat lavoraton sa tramate la prattaforma st con altre modalita (su questo asperto s v.
in particolare il paragrafo 4).

In tale prospettiva appare corretto sostenere che MetApprendo ha una nlevanza tecno-sociale perche
funzona enchamn (la bleckcham con cur interagiscono tutt gl atton comnvolty, tra cw lavoraton, daton da
lavoro, enn di formazione autonzzat) ¢ offchamr (1l contrarto collettivo, le regole bilateraly, la gestnone delle
vicende contnbutive ¢ prestazionali che normalmente attengono a un ente bilaterale — v. paragrafo 5 che
seguc). | due profili sono mndissolubidmente legan. la definaone delle regole di funzonamento det
rapport: tra 1 consocsati da cus st dspana i funonamento tecnologico della paattaforma ¢ del dossser ¢ la
parte pr mmpegnativa i quanto determuna le regole di gesnone condivisa a bivello di settore della
formazone ¢ det dat nilevants nispetto agh scop: perseguiti dalle partt socsah. 1 ' MectApprendo
dimostra come 'mnovazione ecnologica in campo sociale, soprattutto se onentata alla condmisione ¢
collaborazone, per tradurs: 1n amom concrete ¢ per produrre cambiament realt nelle relaziont social,
richiede non soltanto Mavanzamento della tecnologia ¢ la dsspomabalita di nisorse ¢ strumentazsons tecnache
avanzate ¢ quinds abiditants, ma nchsede anche ¢ sopratmutto la capacita di governare ¢ gestire processs
compless: ¢ procedure, di concordare gl obsettiv da raggrungere, di stabalire le regole di funizonamento
delle relazon, di prevedere ¢ nsolvere a monte le quesnons dell'imparto dell'innovazione nspetto as
contests dare. In una parola, 1l dossier formativo su blackdharn di MetApprendo rappresenta la sintess di
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uno sforzo notevole delle parn socialh di management condiviso di obiettivy, regole, soluziom
tecnologiche, dats ¢ informazon, in grado di nspondere a interess: comuni di lavoraton ¢ imprese. Non
v'e dubbio che propno le nuove tecnologse, come quella det registn distnbuit, possono fare da trano ad
una ssmule mnovazone socale, aprendo la strada a nuov scenan di podiaer.

s

Nei paragraf: che seguono viene approfondita, con diverse prospettive di analisy, l'espenenza del dossier
digatale del lavoratore di MetApprendo come esempio di modermazzazsone, grazse alle nuove tecnologsc,
della discyphina collettiva ¢ delle polinche attive del lavoro ¢ come strumento di tutela dinamica ¢
personalizzata del lavoro di nuova generazsone mcentrata sulla persona del lavoratore. 1l paragrafo 3 ¢
dedicato alla descrizione del funzonamento del dossier digatale nel contesto del nuovo approccio alla
formazione contmua nel emnovo del 2021 del CONL del settore metalmeccansco, mettendo i luce e
pecultanta che dal punto di vista guuslavonstico la blackdhain presenta per garantire un funizonamento
cocrente con 1 principi di dintto ¢ le podiaes perseguate dalle parts stipulants. 11 paragrafo 4 ¢ dedicato al
funzionamento del dossier digatale dal punto di vista tecnologaco ¢ all'esame det vantagg: comparativ che
la blockchan, apposstamente progettata ¢ reahzzata, presenta nispetto a diverse forme di regastrr dsstesbuats
o altre modalita gia diffuse di memonzzazone di informazont aguardants la formazone. 1l paragrafo 5
¢ dedicato alle prospettive future ¢ a1 possibils ulterion ambatt di espansione ¢ applicamone del dossier
digrale ¢ del fascicolo clettronico del lavoratore ress possibils grazie all’espenenza applicativa del dossier
formativo di MetApprendo.

3. Il dossicr formativo digitale nel contesto del nuove approccio alla formazione continua nel
scttore metalmeccanico: funzioni ¢ potenzialita della blockchain nella prospettiva giuslavonstica
1 nnnovo del CONL del 2021 segna un salto di qualita nella configurazone della formamone continua
come leva strategica per la competitivita ¢ come forma di politica attiva per 1 lavoraton del settore ™.

La fonte collettiva vara una propria mfrastruttura di settore per la formazone continua in un’ottica
sistemaca ¢ servente nspetto an fabbisogna di imprese ¢ lavoraton. A tale scopo MetApprendo, quale
soggetto pantetco rappresentatvo delle partt snpulant, nasce specificamente per dare attuazone: (1) alla
prattaforma nazonale per 1 servizs alla formanone per le imprese metalmeccaniche ¢ della installazone
dt impant con particolare attenazone alle pecubanita delle PMI; (1) ¢ al dossier formativo del lavoratore
su bleckchain per la registrazone durevole della formazione cffertuata i applicazsone del CONL (in

particolare del dintto soggettivo alle 24 ore nel tnennio).

2 Chre. art. 7, Sex. Quarta, Tiolo VI ¢ art. 6, Sez. Pnma, CONL
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La pattaforma ¢ 1l dossier rappresentano Uinfrastruttura tecnologica ¢ sociale di settore per agevolare
imprese ¢ lavoraton nella pamficazone, attuazone, effettiva fruzzsone ¢ regsstrazsone della formazone
continua in un'otisca di mighoramento continuo.

D1 pa, questa mfrastruttura ¢ funzonale alla messa a regime di un sistema strutturato di apprendimento
permanente nel settore concepito n una logica di servizo alle imprese ¢ ar lavoraton ¢ onentato a
valonzzare accrescimento delle competenze come interesse comune ¢ condiviso di imprese ¢
lavoraton"’. Un sistema che punta a investre sul capitale umano des lavoraton durante tutea la vita attiva
come leva strategica per la compentvita amendale ¢ Maceresamento della professionalita delle nsorse
umanc, n modo da valonzzare, mettere in trasparenza ¢ rendere spendibile il patnimono di competenaze
maturate da ogni singolo lavoratore. Nel complesso st puo dire che 1l CONL metalmeccanico sembra
avere sposato una visione oncntata all'apprendimento come processo socale ¢ produttivo dove
aggiornamento continuo del patnimomo competenzsale si presenta come un fattore determanante det
process: di innovazone.

Il dossser digatale su bbckcham 1n questo contesto assolve a una funazone conssderata serategica dalle stesse
part: stpulants, coc quella della registrazsone € messa i trasparenza della formazone effettuata, come
passaggo cruciale della nuova vissone sistermica della formazmone continua. 1l dossier ¢ mtestato al
lavoratore che ne ¢ mtolare, pur se i gestone al datore di lavoro da cws dipende, ¢ segue il lavoratore
nelle transzziont lavorative. Attualmente nel dossier viene regsstrata la formazione continua prevista dal
contratto collettivo del settore metalmeccanico come dintto soggettivo alla formazone (24 ore pro capite
nel tnennio) nonché la formazone obbligatora per legge (sicurczza, apprendistato, formazsone abilitante
al mestiere). Tuttavia, larchstettura ¢ le funzionalita del dossser sono state concepite in modo scalabile ¢
adartabile alla regastrazione di dat ¢ informazont ultenion (formazone formale, esperenze lavorative,
ctc.).

Il dossier digitale si caratterizza come strumento sdonco a garantire documentabilita, trasparenza,
attestazone, stratficamone, traccabilita, portabilita, spendibilita della formazione effettuata ¢ delle
competenze acquasite. Questa ¢ 'impostazone polica dell'mnovazione contrattuale ¢ la scelea
metodologica ¢ culturale che ha gusdato il gruppo di ncerca interdisaphnare nella configuramone
funonale ¢ teenologica del dossier. La tecnologa blackcham dota la registrazone mnformartica di alcum
connotats che permettono di nspondere nattvamente alle suddette carattenistche. Infatts la npscata della
blockcharn, mn particolare del tpo permissoned * come nel caso del dossser digatale MetApprendo, ¢ quella d

“Per una pai compeuta disamma della portata delle nuove previsionmn in matena & formazsone contmua 1 nnvea a S.
CICCCIOVINO. La formagrone comitnsea mel setiore melaloeccanion: dal doritto saggetiero alla formarone al sistema dell apprendimeniy
permanente, al., 2022,

“ Pud essere tracemata una grande dscotormua tra ke bbckoham permiccanks ¢ quelle permivmned. Le prime, opche delle
apphcanon hnanaane ¢ delle enprovalute, sono hakdar aperte dove b partecipazsone ¢ bbera ¢ non ncheede alcuna
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garantire certezza, affidabiliea, durabilita, tracciabalita, stranficabiita delle mformazont memaonzzate,
nonché possibilita di gestsone diffusa ¢ condivisa des dan ad opera di una pluralita di soggetts partecipants
(nel caso del dossser: datore di lavoro, lavoratore ed entt formativi abilitan). La memonzzanone del dato
nclla catena di bloccht presenta, sul prano giundico, le carattenstiche tipiche della firma digatale ¢ della
marca temporale dgtale, determna aleresi la presunazone gundica di vendicita ¢ integnita del dato
immesso, pud valere come prova in giudizio ¢ soddisfa il requisito della forma scritta”. Cio garantisce la
possihilsta di certificare 1n trasparenza la provenenza ¢ lo sviluppo temporale della formazone di ogns
lavoratore, assicurando al contempo durabilita, prova certa, immodificabilita delle informazion: insente
¢, quind:, affidabilita nella vendscsta dell’'mformazone, indispensabile a gencrare fsduca (trust) presso 1
divers: portaton di mnteresss.

La blackchain 1n csame € stata progettata ¢ costruita ab gmes per renderla aderente alle previssons del CONL
¢ funzonale agh scops sociah perseguats. S € tenuto anche conto della necessita di garantire la semphicsta
d’uso per renderla accessibale a un'utenza molto ampia, vanegata ¢ non esperta, soprattutto a vantaggso
delle precole € medse imprese del settore ¢ det lavoraton di qualsiass livello culturale. Per questo motvo
¢ 1 grado di memonzzare non soltanto dan sotto forma des classsar Aash (le stnnghe alfanumenche che
indentificano le informazont memonzzate sulla blackoharn) ma anche oggettn ¢ document diverse: ad
csempro immagini, file, video, ccc., accrescendo in modo notevole Pusabilita dello strumento (per la
descnizone puntuale delle carattenistiche tecnico-funzsonal s1 ninvia al successivo paragrafo 4).

La registrazone certa delle evidenze della formazsone effetuata presenta moltephics nicadute che vanno
oltre lo scopo immedmato di venficare ¢ attestare la frutzmone cffettiva del dintto soggettivo  alla
formazione da parte det lavoraton del settore. Tra le princspalt utilita possono evidenziarss 1 benefict che
dernvano dalla visshalita der fabbisogns di competenze per una pranificazsone oculata della formazone ¢
la valutazone di impatto di quella effertuata, nonche 1 benefscr in teement di spendibalita del patnimono
forma d autorzzanone. Nelle Aokohan permicssnkss il regastro ¢ destnbuto capallarmente ¢ la Bducan nella vendiata
delle mformanom ¢ frutto di una sorta d controllo merocato di tutt 1 consocan che trova espressione nel concetto d
consenso distnibunto ¢ di democrazn diffusa. Nel campo socale ¢ m altn ambuts dove s pone un problema a monte
governare process complesa ¢ di seleaonare 1 soggetts parteapant alla gestnone condivssa & dat ¢ mlormanom,
vengono in rilievo le blackshain permissianed, dove la partecipazione & autorizzata e ristretta a un novero di soggetti definiti
Questa forma di bbokohan, pur condividendo aleumi tratti qualificanti comuni a quelle permusimnks (registn
archatetturalmente dsstnbusty, aggnormamento condmaso delle miformaziom m empo reale; cernbeamone temporale del
dato, immodihcabalita, concatenazone der blocchs, presunmone di mtegnita ¢ vendacsta del dato) ¢ dotata & un propno
sisterma i governo delle avtorizzazniom d accesso, & immessone da dat ¢ d abalstamone alla lettura degh stessi. In
questo caso Pattenchinhta del dato memonzzato nella bbckchae non derva dal consenso dstnbusto (coé dal fatto che
non venga smentito da nessun altro parteapante) come nelle bbokohan permzcsmnks, bensi dalla afbdalnhtd ¢ autonta
neonosciuta a2 monte al soggetto abitato 2 mmetterdo nella bvddarn. 51 tratta & due ssterms ¢ Alosobe &
funaomamento completamente diverse.

15 Cfe. Part. 8 ter, d1. 14 dicembre 2018, n. 135, L con. 11 febbraio 2019, n. 12 “Tecnologie basate su registri distribuiti
¢ smmar! cominact” a mente del quale la memornzzaasone di un documento informatco attraverso I'uso di eenologie basate

su regstni dstnbun produce gh effern gundia della vabdasone temporale elettronsca di e all'articolo 41 del
regolamento (UE) n. 910/2014 (eJDAS edctrons: IDentfication Asthentication and S gpnatnre).
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di competenze nel mercato del lavoro ¢ di esternazone del valore dell'investumento formativo, che a volte
rischia di nmanere implicito, specalmente per la formazsone on the job.

4. Espansionc del concetto di blockchain ¢ fascicolo formativo digitale: il caso MetApprendo
In questo paragrafo viene descritta la blackchain per la realzzazone ¢ il mantenamento del fasccolo
formativo digitale del lavoratore sul portale MetApprendo, dove memonzzare in modo certo ¢ non
maodificabile 1 percorss di formazone contmnua del singolo lavoratore come previsto dall” are. 7, sez. IV,
Tutolo VI del CONL del settore Metalmeccanico ¢ della mstallazone di imprants.

La tecnologia blackcham’™ sta trovando negli ultimi anni applicazione in tutti quet settori per cui € nichicsta
una garanzia dell'immutabilita dellinformazone (o valore) che viene masferita tra personc o
organzzazon mediante Putthzzo di bast di dan distibusts. Tra questy, 1l settore della formazione ¢ delle
certificazionmt dygatali non fa eccezone: un numero sempre crescente di organizzazsons, accademiche ¢
non, s avvicinano a questo mondo proponendo soluzon ¢ wdee atte a mghorare, standarduzzare ¢
automatzzare lattuale ssstema, prevalentemente amalogico, di gestone delle cernficazon ¢ delle
competenze personak.

L'integnita ¢ la disponibilita del dato relanvo alla formazione, per loro natura, nisultano potenziate dalla
tecnologia hlbckcharn. La blockchain, attraverso 'impicgo delle tecnmiche di Aash regastra ¢ temponizza sia
singolo dato, sta tutts 1 dats msent nella blackdhain, ¢ non permette Palteranone der dats via via insenti in
quanto dipende univocamente da esst. Inolere, poiché 1l nuovo dato pud unicamente essere innestato in
coda, la stessa catena di imformaziom ¢ garanzaa di disporabilita ¢ vendscita di tutn gh alin dan
precedentemente msent. Da que la nmanva capacita della blackcharmn di stoncizzare ¢ stratfscare le
mnformazions. La blackchamn s1 presta naturalmente a memonzzare in modo sicuro la storta formativa di
una persona ¢, i particolare, di un lavoratore.

A ogg, la soluzone pra diffusa basata su blckchame per la gestone delle certificazmom digitali della
formazone ¢ quella nota come standand apen badge 0 pra semphicemente apen hadpe.

Lo standard open badge prevede 'emissione di un centificato a favore di un individuo da parte di un ente
autonzzato che viene nserito come transazione’ in un blocco di una blbckcharr commerciale, il pid delle
volte bitcorn o etherenm. 1'insensmento nclla blbckchain del cernficato fa st che, da quel momento mn poy,
l'oggetto divents a tutts gh effetts immutabile, condiviso “per sempre™ nel database distnibusto costituito da
tutts 1 nods della rete hbokoharn, 1 quali saranno anche 1 garanti stess: della vabdita di ogni contenuto v

w M. IANSITI, K. R LAKHANL Tk Toabh Abost Blckiham, m Hanand Baaness Rewew, 2017,
" Con il wermine “wransacsone”™ nelle bckoham s1 mende 1l processo di ecreamone di un nuovo bloceo delk catena dove
VICNE MEMOrZZato un nuovo contenuto mformativo,
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presente. Gh apen badpe sono dsstintivi dagatals, visuahzzabils, che certificano competenze, capacita,
appartencniza a grupps, partecipazion: a corst 0 attribuzone di creditn. Lo standard apen badge descrnive un
formato apen sawre per il confezonamento delle informaziom incorporate (metadatt) nell'immagine,
rendendo questa unica per ogni destinatano. Ogn certificato emesso da una organzzazione cmittente
deve essere prodotto in mamera conforme allo standard open badge, sotto forma di documento digstale.
D1 tale documento ¢ possibile calcolare facilmente Pimpronta dgatale, per mezzo di una funzone detra
di hash enttografica, da msenre por i un particolare campo di una transazone bitowen o etheream. Tale
transazone sara propagata ncl setwork bitcoen o etherenm dopo avere inserito la chiave pubblica appartenente
al muttente (lorganuzzazone emattente) ¢ la chaave pubblica del destimatario della certificazone. 1l
processo di venfica della validita di un certificato ¢ effetruabile in manicra gramita, mentre per la
condvisione nel setwork di un nuovo certificato n molt cast ¢ nchaesto un contnbuto da versare anche
sotto forma di token o di cnptovalute.

Tuttavia, le soluzioni basate su apen badge presentano alcum ot che le rendono di fatto inutihizzabil as
fi della realizzazone del fascicolo formatvo digitale del lavoratore cost come previsto dal CONL det
metalmeccamcs. Un primo aspetto da analizzare nguarda ka prnacy deglt utents che st affidano a open badge.
Uno der pilastns su cut st basano le Alsckohamn traduzonah, come bitooen ed etherenm, unluzzate da epen badge,
¢ senza ombra di dubbio la trasparenza delle informazons smmagazzmnate nel database condiviso da nod
Trasparenza ssgnifica consentire a qualunque nodo del setwork, vale a dire a tutn, la possibilita di leggere
liberamente il contenuto delle transazion. Finche quest: dats trasparents sono rappresentat: da transazsons
anomme di criptovaluta non st pone alcun problema — ani questo tpo di anommato € stato propro uno
det punti di forza che ha consenuto alle Aleckohamn di avere 1l successo che hanno avuto — ma se mnvece st
trattasse i curnculum vitae, di diploms o lauree ¢ di cemtificaziom professsonaly, comprensave di tatts 1
dat personaly, ecco che mascerebbe immediatamente un problema di soddisfacsimento der requasats sulla
privacy. La soluzione di anonimizzare totalmente qualsiasi dato personale, memonzzando su bt o
etherenmy solo ed esclussvamente le impronte digatali del documento (il suo hash enittografico), rendendo
in questo modo impossibile risaliee tramate la blackcharn al contenuto informativo in essa presente nchiede
tuttavia una mnfrastruttura parallela che ospitt 1l contenuto der cernfican con tuttn 1 nschi che ne
conscguono relatvy alla garanzaa dell'mtegnita del dato ¢ alla sua effertiva propricta.

Un sccondo aspetto estreramente ssgnaficativo anche i relazsone alla matura del fasacolo formativo
digsrale del lavoratore come pensato dar firmatan del contratto collettivo der metalmeccanict € che apen
badpe 51 hmata a certifscare 1l singolo documento ¢ nulla dice circa la stona formativa della persona. Lo
standard apen badge, per come ¢ concepito, non ¢ i grado di porre 1l lavoratore al centro del sistema
formativo, nconoscendolo quale titolare der dat che lo nguardano. Viceversa, come gra antiapato (v,
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retro, paragrafo 2), i fasccolo formativo digitale MetApprendo € concepito ¢ costrusto come assct
indrviduale, mtestato alla persona che ne ¢ proprctana lungo 'arco della sua vita antwva. 11 fascacolo
formativo digitale consente a un’azenda di regastrare, visualizzare ¢ gestire 1 dats det propn dipendent
relativi alle atovita formative ¢ agh apprendimenti nel corso di svolgimento del rapporto di lavoro. Una
volta che 1l lavoratore, per una qualunque ragione, non fosse pia dipendente di un’azenda, quest’ultima
non potra p né modificare ne vedere gh aggormament. 1 lavoratore, invece, vedra sempre 1 propn dan
aggornan ¢ allinean m automanco nsperto agh archivy delle vane azende in cut ha lavorato avendo
sempre il propno curniculum aggiomato ¢ certificato. L'azenda dove il lavoratore andra successivamente
a lavorare avrea, quindy, "accesso ¢ potra aggiomare il fascicolo formativo digatale del lavoratore.

Per rendere la solumone tecnologica sviluppata dal gruppo di nicerca umiversstano  penamente
nspondente alle esigenze ndmvaduate da MetApprendo ¢ stato necessano espandere il concerto di
blockcharn, niprogettando quest’ultima dalle fondamenta i chiave antropocentrica per adartarka a1 vincols
normativi cssstents ¢ a scelte contrattual: ben definite ¢ per renderla replicabile anche in altn contest ¢ su
altre scale d'uso. La soluzone non s: basa, infatt, su blackcharn preconfezonate come quelle offerte, ad
csempio, da IBM o AWS che formiscono propric macchine virtuals con nods bleckohare gia installats al loro
mterno. La soluzone indivsduata € stata realizzata ex novo, dalle fondamenta, utilizzando la tecnologra
opensource Hyperkdger Fabre (woanw hvpededgercom). Hyperledger Fabric offre la possibihita di sceghere
quale linguaggio utlizzare per implementare 1 “dhamcode” responsabals della logica di funzionamento della
blockcharn, altrest conosciutt come “smart comtract”. 1l hnguaggro scelto per P'implementazone ¢ Jarasompy,
tramite framework Nade]S. Questa scelta offre, tra gh altn, il vantaggeo di ndurre notevolmente 1 cost,
posche 1 costs i cloud des “nods blackcharn virtuals™ venduts da prossder, quals IBM o AWS, sono molto pia
clevat: det cosn di vendita di “macchine virtual nude”™, con solo 1l ssstema operativo.

In questo modo ¢ stato possibile mettere a dispostzione det lavoraton, delle imprese ¢ degh ent formative
uno strumento tecnologicamente avanzato, sperimentato ¢ funzonante, wdonco a dare attuazonce alle
norme che prevedono la corretta registrazone della formazone continua anche come prima concreta
forma di attuazmone del fascicolo formativo dagstale del lavoratore. Tale strumento mette in trasparenza ¢
valonzza gh apprendiments conseguitis dar lavoraton ¢ consente la loro portabihita nel passaggio tra
amcnde ¢, eventualmente, tra setton. Contnbussce mnfine ad accrescere il grado di consapevolezza ¢
responsabihita del lavoratore nel sistema della formazione, introduce cffettivamente un approccio
“antropodatacentnco™.

Per ottencre tutto €0 © stato necessano cspandere 1l concetto di blackoharn, realizzando un sistema
mnovatvo di gestione di dan decentralizzato ¢ onentato ar documenty, i grado di memorzzare 1 dat i
raccolte o collcaon, ossia in oggetts complesst codificans i diverss mods, senza uno schema ngado,
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comungue non basato sul modello relazsonale, in grado di manipolare grand: quantsta di dan eterogenct
(numen, stnnghe di caratten, immaging) senza mnfluire sulle prestazons. 1l ssstema di gestone des dats
realizzato presenta, opportunamente modificate ¢ rese pia efficients (in termeni di consume energenics,
aumento del numero di transazion: per unita di tempo, nduzsone a zero der costt per transazmonc,
superamento det problemu di congestione), alcune carattenstiche ¢ funzonalita apsche della tecnologa
blockcharr: stonmutabalita, scalabilita ¢ creamone ¢ trasferrmento sscun di nformazions.

A parure da queste carattenstiche s1 ¢, pos, provveduto a (1) concepire un nuovo sistema di gerermance della
blockcharn definendo le diverse autorzzazom di accesso ¢ operativita a1 van atton comvolts (lavoraton,
imprese, entt di formazone), superando la distinzsone secca tra Mackoham permssioned ¢ permissioniess, (u)
consentire I'interfacciabilita con 1 sisterm informativi preesistents ¢ con gh open badge eventualmente
possedunt: dal lavoratore ¢ Pinteroperabilita con ¢ tra le banche dat pubbliche /private; () garantire la
compatibilita della soluzone con la nascente EBSI (Ewropean Blockcharn Servace Infrastructure); (1v) garantare
by design la compatibilita con la normativa sulla protezone des datt personal (GDPR) ¢ con ke altee font
nazonal ¢ nternazsonakl sulla circolazone der daty; (v) garantire la coerenza, seppure prospettica, con la
normativa nazonale sulla valdazone e certificazone delle competenze; () prevedere la scalabilita verso
intelligenza artificiale ¢ il machine fearning, (vi) minimazzare l'oncrosita ¢ 1 cost: di gestione.

La prattaforma ¢ configurata su un doppio livello: un bvello di base (Degp Lered) ¢ un portale web (Frontlne
[ erel). Nel Degp Lerel (DL), dove nssede la backchaim, ¢ ospitato 1l fascicolo formativo digstale con 1 dats ¢
lc mformamom relative a cascun lavoratore (scheda anagrafico-professionale, certificamom  della
formazione contunua, ctc.). Il Frontlne Lerel (FL), realizzato secondo 1 princspr della massima usabihita, ¢
il punto di accesso dove 1 soggetts autonzzat (azsende, enti formativy, etc.) possono modificare ¢ nicercare,
con diverse chiavi di nicerca, 1 dan det lavoraton censits ¢ regastrat: nel DI | due livells comunicano tra di
loro tramute 1 protocollo https a mutua autenticazone. Cio consente la comuncazione sicura tra il portale
web ¢ la blackchan.

Hyperledger Fabric ¢ completamente compatibile con la nascente “ Ewropean Blockcham Service Infrastructure”
(EBSI). In attesa del cloud nazonale ¢ al fine di garantire la disponibilita des dats anche a fronte di evenn
straordmar che potrebbero mettere a nschio ol funzonamento dell’infrastrurtura informanica, la blackdhan
¢ distribusta in modo ndondante su tre nod. | nods nssedono sul desd su server posts geograficamente in
tre nazmom curopee distinte. L'infrastruttura software (Mckchan ¢ fasccolo formatvo digatale) ¢
completamente favll folerant. 1 nods possono essere infatt spostats o replican i dowd 0 sistems di server
crerogencs, coordinat da un unico sistema di supervissone che garannisce la gestione i tempo reale delle
anomalc.
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Il fascrcolo formanvo dgtale cosi come implementato non prevede standard per 'i'mmagazzmamento ¢
la condivisione der dat. Ogni organizzazsone puo creare, memorizzare ¢ verificare 1 dati ibberamente senza
nessun condimonamento. Non ¢ nchiesto i alcun modo as daton di lavoro ¢ agh enn di formazione ds
modificare 1 propn archivi ¢ le propne basi di dan. Le nformazmon: prodotte da un ente possono
sommars: dircttamente, senza nessun mtervento, alle informazioni g presentt ¢ generate da un alero
ente. Questo consente di orgamizzare gerarchicamente in modo diacromico la stona formativa ¢ di
descrivere la storia completa delle abilita ¢ dei risultati personali. E possibile, cosi, senza alcuna difficolta
collezionare informaziom da pia fonts, online ¢ offline, 1 un unico luogo (il fascicolo formativo digstale)
dove 1l lavoratore ha l'eviadenza delle propne abidita ¢ des propn nisultats che puo beramente condivadere
su profili di socal network, sits di lavoro, sin Web ¢ altro. 1l fascicolo formativo digitale consente, mfatn,
di immagazznare non solo dat: testuakh ma anche mmmagini ¢ suom. Nella hbckohan possono essere
caricate informazioni “handaded” ¢ non solo di “metadati” testuali come nel caso deghi apen badse.
posstbile, ad esempio, immagazzmnare 'immagine del diploma, la regastrazone video delle prove di
verifica, facilitando 1n modo estremamente significativo la venificabihita ¢ la durabahita di tal informazions.
E previsto a livello architetturale di incorporare nella  blockchamn 1 niferimenti che rimandano
all'organmzzanone che ha emesso il cernficato, ai cntent in base a1 quals 1l ttolo ¢ stato nlasciato ¢ alle
prove di venfica cffettuate per venbicare talh erter. La vendsenta delle informamom codifscare dalla
soluzone ¢ quunds sempre certa ¢ venficabile. La tecnologia proposta € conforme anche alle norme
relative alla “niservatezza del dato che, se trattato con la eenologia blackcham cocrentemente applicata,
puo costituire uno strumento che rafforza Fautonomia der cittading” (Risohuaone del Parlamento curopeo
3 ottobre 2018 sulle tecnologe di registro distnbusto ¢ blackcharr: creare fiducra attraverso la
disintermediazione (2017/2772(RSP)). Un ulimo aspetto da menzionare nguarda la scalabilita verso
Pintelligenza artificaale ¢ o mackine farming. Grame alla solwaone adottata ¢ possibile acquesire dan che,
opportunamente trattats con Pintelligenza arificaale ¢ sl machone farming, contnibuiscono a monstorare la
formazone effettuata e 1 fabbsogni, ottmazzando la programmanone, la paanificazone, la gesnone ¢ la
valutazione di impatto della formazone.
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5. MctApprendo, da istituzione paritetica a infrastruttura tecno-sociale paritetica, con funzioni
onchain ¢ offchain. PNRR, nuove prospettive per altri settori contrattuali ¢ per la maggiore
diffusione di registn distribuiti nelle politiche attive del lavoro

MetApprendo & pit di un’istituzione paritetica’”. E un’istituzione complessa che st concretizza
contestualmente sia n una infrastruttura guundica che o un’infrastruttura tecnologica. L'infrastruttura
guundica ¢ composta da alcune norme di un contratto collettivo, quello der meccamcy, ¢ dall'ente
bilaterale, 1l quale ha un propno statuto ¢ una propna soggettivita grundsca. L'mfrastruttura teenologica
¢ composta, da una parte, da una prattaforma che permette 'accesso ar contenuts formativs ¢, dallalera,
da una bbckcharn sottostante che realizza uno speciale registro distnbusto della formasone dar lavoraton
su MetApprendo. MetApprendo € gesuta pantetncamente, dato Passetto gestono a cw partecipano
sindacatt ¢ organuzzazsom datonali. Possiede uma nlevanza tecno-socaale perche funzona emchaw (la
blockcharn con cw interagiscono tutts gh attont comnvolt, tra cw lavoraton, daton di lavoro, ent di
formazsone, etc.) ¢ offchan (1l contratto collettivo, le regole sindacaly, la gestione delle vicende contnbutive
¢ prestazonali che normalmente attengono a un ente bilaterale). Ana, o funzonamento endharn ¢ dato da
qucllo offham. Senza la parte offcham non a sarcbbe quella swdham. Sindacats ¢ organizzazons datorials
hanno definito ke regole (parte affchan) da cus st dipana 1l funzionamento tecnologico di MetApprendo
(parte encharn). MctApprendo, nella relativa dinamaca emcharn, € uma proxcaone tecnico-sociale del
contratto collertivo nazonale det meccanicy, 1l quale funzona effcham. La relativa bockcham non avrebbe
né una causa n¢ un oggetto senza il nfennmento connnuo alla contrattazione collettiva, ar eclative atton ¢
alla dimamaca che dal 2016 in pot ¢ venuta a attivars: nel settore meccansco stahano con rifennmento al
dinitro soggertivo alla formazione™.

Da qui, con tale premessa, st puo intendere la inca argomentativa pra importante di questo paragrafo: la
blockcharn attuata mediante MetApprendo conferma la teona secondo cut non ¢ utile chiederss come una
norma generale possa regolare una blsokchan, ma prattosto come una norma possa conformare, definire
¢, dunque, plasmare una blackchan™. E un’inversione di rotta. 11 giunista non puo solo chiedersi cosa ¢
come la blckdham debba gestire un certo fenomeno. 1l gunsta deve mterfaccrars: attvamente con
'esperto di tecnologra, il quale muove, di solito, dal mero funzonamento di quella bbckohare 1n relazone
a quel fenomeno. E il giurista che, avendo focalizzato Pattenzione sul piti complesso problema sociale
che sta sullo sfondo ¢ sulle norme che regolano eventual soluzon: per quel problema socuale, chiede a

' Sul punito ho ga sentto m M. FATOLL, Littwssony pariteliche ¢ procdiments parteapatirs mella comtratiagone colletti det mecansc,
al, 2022, p. 111 ss.

WS v S CIUCCIOVINO, La formassone combtnna mel settare melalmecancn: dal derstio sogpeitive alls formassone comlrnsa al sitema
defapprendimenta wntimwe, cif., 2022 p. 83 s

= S v. M. FAIOLL, Sidtemr di soaial blockaham, previdensa pubblica ¢ smart oontrads, m Rirista def Diritto della Sicwren Socaake,
n 3, 2018, p. 489 s,
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chi st occupa tecncamente di blackchamn di sviluppare 1l registro distnbusto 1 un senso o 1 un altro per
permettere di godere di una soluzione pra efficace di quelle che esistono gaa o di quelle che st attendono.
Nella blsckchain, 1l dintto puo onentare la tecnsca, a prescandere dal fatto che la bibckcham ssa stata 0 meno
regolata a monte con una norma generale, perché la blackoharn, i defimitiva, st appalesa come un contratto
plurilaterale, associatvo, con clausole che definiscono poten, dintts ¢ obblight delle part, clausole che pot
SONO tramutate n programmu ¢ algoritons, omart onfract ¢ coptografa, wdennea digitale ¢ onfpars. La tess che
in questo studio st propone, alla luce delle pnime sperimentazions relative a MetApprendo, ¢ mtubile da
subito: pur essendo considerevole, almeno nell’ambito del panorama mtermamonale, lo sforzo del
legsslatore staliano del 2019, ¢ indsfferente o quas: 4 farto che sia stata introdotta una norma generale
quahificativa della bbckohamn (art. 8 ter, d.l. 14 dicembre 2018, n. 135, L. con. 11 febbraso 2019, n. 12);
apparc, mvece, assai rilevante saper niconoscere e norme dell’'ordinamento itabano che possono essere
considerate “neutre”, cioe non ostative, nspetto all'mtroduzone di un registro distribusto/ blackdhan al
posto di una differente tecnologra. Tra queste ultime norme ¢ sono certamente quelle che attengono alle
polische attve del lavoro di cut al d.lgs. 14 sertembre 2015, n. 150 ¢ al relatvo fascicolo elettronico del
lavoratore (art. 14). In quella norma non st houta in alcun modo la scelta tecnologica dell’ammanistrazmone
menssteriale o regronale. 1l che significa avere tra ke opaom possibili per realizzare anche quella della
blockcharn.

In questa prospettiva, MetApprendo nisponde, 1n vaa sperimentale, ma su larga scala, al problema, senio
¢ mal gestto, che 1l sistema delle relaziont industrial staliane ha davann a s¢ da moln anni. 1l problema
nguarda I'incapacita dello Stato e delle Regrons di dotars: di una tecnologa unstana, di bvello nazonale,
ds regastrazione della stoma professionale ¢ formatva del lavoratore, anche fializzata a promuovere la
mobilita nel mercato del lavoro. Qual ¢ questa tecnologia? Come st seleziona il mezzo tecnologsco pra
adarto nisperto agh obiettivi sociali che a pomamo? Nella ncerca che qui s1 sta proponendo, ormar da
alcuni anni™, st dimostra che 1 regastnn distnbuits, definits anche “soaa/ blackdhain™, possono rappresentare
una soluzsone cfficiente nispetto a tale problema. MetApprendo, in questo senso, dimostra quanto possa
cssere adatto un regastro distribusto, nella specie di soaal blackchaim, alla promozone della mobilita nel
mercato del lavoro per circa un mibone di lavoraton, quell: della meccansca itahana, ¢ al superamento
degls elements burocraticr paa enitica di tale promozone che il nostro ordinamento plun-hivello i generale
NON NCSCe a gestire™.

S v. ol Foaws dh g Rovdta . 2 del 2021, Blokchan, politeche pubrbliche ¢ regoke ¢, m particolare, il saggo mtroduttivo d&i 5.
CIUCCIOVINGO, A, TOSCANO, M. FAIOLL ac, 2021, p. 1 .

2 81 v. P. A VARESI, Una amora dagone per & palitiche attove del kavore. 12 prospeitive ira agtons dellunione enrapes ¢ riforme
nargrenali, in Denito delle relairons industriali, n. 1, 2022 p. 75 ss.
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Sappraamo che la pandemaa ¢ Patmuale cnsi energetica hanno posto m evidenza 'incapacita del sistema
italiano di accompagnare ke persone mnoccupate verso il mercato del lavoro. Con altre parole, ke politiche
attive, ahmot, non funzonano quasi per mente i alcune aree nel pacse (Sud) o funzonano poco mn altre
(Centro-Nord)™. Tale sistema ¢ privo di una seppur minima traccia di unitaricti, essendo spacchettato in
circa vents sisteme regaonali che tea di esst non sono connesst in alcun modo. Non ¢’¢ una dorsale digatale
nazonale, dato che ogni Regione mantiene, con orgogho ¢ insistenza, forme ormar ingmustificabah di
sovaamsmo terrtonale mformatico in questa materra. [l Programma naamomale per la Garanzia de
Occupabilita der Lavoraton (GOL), volto alla realizzazone della Missione M5, componente C1, del
PNRR ¢ all'intesa della Conferenza permanente per 1+ rapports tea lo Stato, le Regioni ¢ le Province
autonome, mette a dispostaone delle Regions 4,4 miliardi di curo, a cus s1 aggrungono 600 malion: di curo
per il rafforzamento des centn per Pimpiego ¢ 600 milions di curo per il rafforzamento del sistema duale.
D1 quests imports nulla o quas: ¢ stato devoluto alla dgstalizzazone del sistema ¢ all’art. 14 del dlgs. 14
scttembre 2015, n. 150 (fascacolo clettronico del lavoratore). I PNRR fotografa inefhcienze ¢ incapacita
che st concrenzzano, ancora ogg, nclla mancata realuzzazmone di un meccanismo di promozone
dell'occupabilita che sta comparabile con altnt grands pacsi curopet. | nsultatt PNRR/Missione M5
raggiunt: a oggs (gennaso 2023) non sembrano cosi soddisfacenty. Ricerche recents dimostrano che alcune
Regront (Centro-Nord) st stanno muovendo, molte altre (Sud) restano ferme, crcando un effetto boomerang
sulle politiche del lavoro che danneggia particolarmente giovani ¢ donne™. La situazione pest pandemica
¢ la vicenda energetica, dovuta alla guerra, presentano, 1n alcum setton, cnncita che non possono essere
gestte solo con misure di sostegno al reddito, come cassa integrazone o NASPL Il PNRR indica come
obscttivi ¢ che aveemmo potuto o dovuto realizzare™. Questo quadro sulla parzualk o mefficiente
attuazone delle poliche attive italiane 1 pone davants a tre questiom note: come superare le cnticata
applicative del regrgonalismo dsfferenazato nelle politsche attive, data Pinefhicienza che deniva dal Tatolo V
della Costituzione ¢ dai relativi niflesss sulla npartizione det poten dalla quale ongmna una signaficativa
funzone legishativa regronale in materra di collocamento, serviza per 'impiego, sostegno all'inserrmento

= (1 sono molt studi sul punto. 51 v, le analisi i A, GARNERO ¢ M. TADDEL Domands ¢ oferta dr Levwrn: an imcomiro
deffaczle, m pww. Lavocesnfo, 2021 ¢ POECD Employment Ontlook del X)22 che nguarda 'ala.

#P.A.VARESI, I:pﬁm'&a.rmlr del Laroro nells prima fase di attwaryione del PNRR, m ONEL, XXT1” Rapports del mercaie del
barare ¢ della comiratiairame colletivea, 2022, p. 70 ~ amdme m www cnelat

5 Tra questn obiettivy, @ sono remsenmento bivorativo (per coloro pia vicam al mercato ded lavoro, servia &
onentamento ¢ intermedmnone per Paccompagnamento al lavora), spakaliay (per ivoraton pau lontars dal mercato, ma
comungue con competenze spendibaly, mtervent formatva nichiest prevalentemente di breve durata ¢ dal contenuto

professionahzzante), reckaling (per bvoraton lontam dal mercato ¢ competenze non adeguate an fabbisogne nchsest,
formanone  professonabzzante pur approfondita, generalmente carattenzzata da un mmalbamento del bvelh &

quakhicanone /EQF nspetto al bvello di istruzsone), mclusione (nes cass di besogm complessi, Goc in presenza di ostacol
¢ barnere che vanno oltre s dimensione lavorativa); neollocaaone colkettiva (valutanone di shooch occupazonah sulla

base della q':u::ﬁcn suuasone aziendale di ensy, della professionabita da lavoraton comvol ¢ del contesto termtonale da
nfenmento). S1v. T. TREU, Patie per of kavers, contrattairone collettiea ¢ PNRR, m Diratty kavors moercate, n. 1, 2022, p. 19 55
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det vulnerabils ¢ formazione professionale; come garantire 1 ivell essenzals delle prestazon su matto o
terntono nazonale ¢ la standardizzazmone  del  percorso di sostegno  nelle fass ds
disoccupazone /mnoccupazione; come rafforzare 1 meccanismu di condimonalita, collegandols a un
cffemtivo esercizso del dinrto alla formamone continua. Sappamo che, nspondendo a quest tre problems,
s1 gestisce la garanza dell'eguaglanza sostanzaale del cattadino, 1l quale esercita 0 meno un dintto sociale
che s1 concretizza m servia che non debbono dipendere dal fatto di essere natt in una certa Regione ¢
non 1n un'alera™.

In questa prospettiva, realizzare, a bvello nazonale-unstanio, un fascicolo elettronico del lavoratore, con
Patthizzo di una secial blsckchaim, potrebbe ssgnifscare avere un meccanismo di promozone dell’occupabikita
che ¢ unitano ¢ nspettoso delle competenze nipartite tra Stato ¢ Regioni perché antropodatacentnico,
mnterconnesso con 'intera stona della persona, dalla scuola al lavoro, dalla formazone specifica a quella
contmnua, volto a agevolare la conoscibilita di competenze, talent, professsonalita. Sarebbe uno strumento
messo a dispostzione der datont di lavoro che cercano manodopera, anche per il tramate di servia per
I'impicgo, pubblics ¢ pavats. Sarebbe altresi i modo mediante cus st niesce a far venficare direttamente as
lavoraton qual:i sono le competenze da rafforzare per restare nel mercato del lavoro. Per queste ragions,
la vicenda da cut muove la nostra nicerca atiene alla valutazone dell'impatto della blackcharm sul sistema
pubblico/privato che gestisce ke politiche del lavoro ¢ la previdenza sociale™. Nelle politiche del lavoro,
la bbckdbamm socumle potrebbe permettere di costruire in modo efficiente un sistema  unstano
(Stato/Regions) che attendiamo dal 1997 ¢ che 'Europa, anche medante ke nisorse PNRR, sollecita
significanvamente. Sarcbbe un sistema volto a facilitare ol matdhmaking tra domanda ¢ offerta di lavoro,
medante la creazonce del fascicolo clettronico del lavoratore in blackcharn, verso cur conflurebbero 1 dats
relativi alla professionalita acquessta ¢ alla formazone continua (ttoh di studio, cors: di formazone, lavoro
svolto, storna previdenasale, etc.). Di conseguenza gh operaton del mercato potrebbero essere agevolats
nelle ncerche di personale quaklificato (facendo vensr meno il ed. mesmatoh del mercato del lavoro). Inoltre,
il disoccupato potrebbe selezionare la formazone pid adatta alla propra stona professionale ¢ far
regastrare per fim di certezza pubblica tale formazone che andrebbe ad arncchare il hbretto digatale, anche
a benchico der datont di lavoro che cercano certe professionalita ¢ non altre. | centn per Pimpicgo
potrebbero sgravars: di quella parte di lavoro burocranco che ranta energia toghe per Pallocazone di
persone nel mercato del lavoro. Le agenzse di somminsstrazione sarebbero agevolate nella condivisione
di curnculum ¢ professionalita.

% 8. CIUCCIOVINO, Contrattesgone collettira ¢ politiche attere del kevwre, m Gurornake di deritto del karoro ¢ delle relagiont industriak,
n 172, 4, 2021, p. 641 ss.

M. FAIOLL cat., 2018, Siv. anche M. FAIOLL D. FAIOLL E. PETRILLI, Bhokdhaw, antnatts ¢ knors. 1a ri-rivobegone
de! drgtale mel mwndo produtiive ¢ mella PA, mi Esnomvsa & kvors, n. 2, 2016, p. 139 55
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MctApprendo, secondo questa inea di ncerca, ¢, dungue, da conssderars: un caso pilota di infrastruttura
tecnologica ¢ giundica, di nlievo tecno-sociale, a gestione parnitetica, con funzione enchain ¢ offchain, adatta
a gestire 1 molt wenisolts problems incrocio domanda/offerta nel mercato del lavoro talano.

('€, pero, una domanda importante che va al fondo della vicenda che stiamo studiando. E una domanda
da porst sull'impostazione giuslavorisuca di una eaal/ blbckcham, che ha finalita ssmils o, per essere pia
precsss, ultenon nspetto a quelle di MetApprendo, la quale permette di andare oltre la descrizione e 1
problems che st possono nsolvere nel mercato del lavoro talano. La domanda niguarda ol perche 1 un
contesto speciale, come quello delle relazsons indusenah, i cut ke partt st nconoscono recsprocamente,
rappresentando lavoraton ¢ daton di lavoro, st mntende creare una comunata che s1 nterfaccaa medante
blockcharn. Con altre parole: perché in un contesto i cut la fiducia recipproca doveebbe essere la chuave
della medesima essstenza del sisterma relazonale di appartenenza, quello contrattuale ¢ quello che ne
deriva™, st decade di nicorrere a un registro distnbuito che certifica competenze ¢ formazione con tutte ke
carattenstiche di una seaa/ blockchamn? Cioe, perché per ke regole delle relazions industnaly, 1in questo caso
specificatamente volte alla cernficanone /regstraznone di competenze utils per la mobilita nel mercato del
lavoro, non basta la fiducsa recsproca tra gl atton di quella vicenda?

Rispondere a questa domanda significa trovare ke ragiom per grustificare la crrcolazione ¢ la diffussone
del progetto pilota MetApprendo in ultenon setton produttive (edilizsa, energra, artigranato, terzano,
credito, ctc.).

Da un punto di vista tecnologico st tratta di un percorso non complicato: la bleckcham utilizzara ncl
progetto prlota MetApprendo potrebbe essere applicara all'interno di una nuova prattaforma digstale che
offre contenuts formativs (exp. EddApprendo o ArtApprendo) e di ls st avvierebbe una fase operatva. 1l
fascicolo clettronico regastrerebbe ¢ certificherebbe la formazone crogata ¢ sclezonata mediante la
paattaforma ¢ s1 procederchbe di conseguenza. Ana, sarcbbe persino possibile un collegamento tra le
varic blockcham che sottostanno alle pattaforme settonal. 51 potrebbe creare una arcolamone di dan
davvero eclatante, a presandere dal settore produttivo in cur quel lavoratore ha lavorato, con continuita
di registrazione man mano che si passa da un lavoro a un altro nel mercato del lavoro, senza grands
difficolta tecnologiche perche la blockohain st costrussce per blocchs, per autonzzazom di accesso ed ¢,
come abbilamo segnalato, antropodatacentrica in relamone alla stona formativa ¢ professionale della
persona del lavoratore.

Da un punto di vista giundico tutto cio sarebbe pia complesso. Oltre alke ragioni che stanno alla base di
una costruzione o rdefineaone della infrastruttura pantenca ('ente che ammanistra la contribuzione, ha
pattaforma ¢ la blbokoham), s1 deve nspondere con argomentazioni credsbils alla domanda sul perche avere

3 Si segue ba tesi i G, GIUGNIL Tntrodivsmone allo stwdio dell avsomomia andacak, Milano, Gufiré, 1960,
POI

200 federaliomiit - ISSN 1826-3534 e b H2023



una macchina della trasparenza™ all'interno di un certo sistema di gestione della formazione ¢ della
professionalita che appartiene alle relazon: industnal ¢ & relativs arton, la quale porta con s¢ una
rflesssone sulle ragiomt dell'nefficsenza dell’attuale sistema, sulla capacita di quelle partn sociali di
determnare una niconoscibilita spendibale 1n altn setton produttiva della stona formativa ¢ professionale
di cut un lavoratore € tirolare ¢ sulla volonta di nfiutare di esercitare un potere sulla mobilita nel mercato
del lavoro che, neit fatn, € g attnbuibile, almeno nell’attuale assetro, in molt casy, anche alle part sociah™.
Spreghtamo con maggsor dettagho tali question, le quals potranno altres: essere utls per un dibattito
scientifico ¢ politico-sindacale che auspichiamo st possa dspanare ultenormente. La blackchain ¢ una
macchina che crea trasparenza ¢ arcolazone des dat perche ¢ un'infrastruttura basata su un registro
distribusto ¢ su una comunita di sviluppaton, il cui obscttivo € creare fiducia ¢ godere della fiducia della
comunita o del gruppo che quella blckdhamn sceve™. Quella fiducia probabilmente non sussisteva nella
s¢ precedente o, i qualche modo, era stata opacizzata da eventi o strutture incfficients. Sa € decsso di
ncorrere alla bbckoharn perché essa formisce una nisposta al problema della fiducia.
Una seaal blockdhain, niferibile i qualche modo all'espernienza di MetApprendo, ¢ altresi una macchina
della trasparenza perche © un’infrastruttura tecmica ¢ grundica, gestita panteticamente, basata su un
regastro distnibusto ¢ su una comunata, quella organtzzativa sindacale ¢ datonale, con partecspazone attva
dt singolt lavoraton, datont di lavoro ¢ altn soggerty, che accettano di far protocollare, memonzzare,
nsire, certificare gh eventi formativi (¢, in prospettiva, professsonali). Una seaa/ blackchaim crea fiducia ¢
gode della fiducta di cha partecspa. Nessuno puo escludere nessuno, se non net s del contratto
plunilaterale che ¢ alla base della soca/ blockdham. Nessuno puo far entrare nessuno, se non nes himati del
contratto plunlaterale che ¢ alla base della socad blbckdham. Nessuno puo essere pia furbo di nessuno ¢
nessuno puo godere di forme di prelazone su una possibile posusone professsonale disponibile, per
cssere pru diretts. Tutts possono conoscere tutto, 1n relazone allo specifico modo di costruzone della
soctal blockchain, ¢ viene a crears: una condusone di pan opportunita nispetto alle postzziont che sono rese

* E una defininone assai paradigmatica della blackohain che muove dagh studi M ). CASEY, P. VIGNA, The Truh
Maclime. The Blsckharn and the Fultwre of Ererytiumg, New York, St Martns Press, 2018
¥ Sebbene ﬁmlmkpnhnmhthharn:thmmnmcqamﬁu funzwom nella selenone ¢ nell’'merocn
domanda/offerta di lavoro, € noto che, nea fath ¢ legatimamente, b balateralitd poi avanzata (fondi mterprofessionah,
casse edih, enn delParuganato, etc) facibn, medante i ncorso a formanone professonak marata, Pallocanone d
lavoraton nel mercato del hivoro. 11 che € condotto con gh strumenti di cwn oggn 51 dispone (presentaziom, passaparola,
forme di raccomandazom, comvolgimento n cors: onganizzan da ent & formassone, etc.). In questo senso, 1 v. anche
la recente disaphna rggonale ded Veneto ¢ della Lombardia, attuativa del PNRR, nguardante b od. ncollocazione
collettrva per 1 bivoraton comnvolt i process: d ens,
M Siv. RS HAQUE, RS, SIVA-HERZOG, B A PLUMMER, NAM. ROSARIO, Bévkfan Demhpwﬂnd Fadwaary
Dty w Stanford Jowrnal of Blckiham Law & Poliy, v. 2, n. 2, 2019, p. 139 ss; A. WALCH, 1. LIANOS, G.

DIMITROPOULOS, 8. EICH, In Cadefrs) We Trast: Software Developers as Fadwcsarses m Public Blockohams, m P. HACKER
(a cura &i), Regubatimg Blsckchain: Techwe-Socal amd | egal Challenges, Oxford, Oxford Universaty Press, 2019.
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conoscibili nel mercato del lavoro. E una macchina che accompagna questi processi perché nella saca/
blockchain tutto ci6 che esiste & registrato ¢ tutto cio che € registrato csiste

La regastrazione su MetApprendo o istitwzsont simals ¢ un fatto tecnologico ¢, contestualmente, grundico.
La registrazsone ¢ msenta in una specsale infrastruttura, la blckoharn, che € in s¢ una nsorsa che puo
soddisfare stmultancamente pii utihzzaton, ha un valore in ragione dell'uthizzo che se ne fa ed ¢
generalizzabale i quanto essa puo essere adattata a1 fini che di volta in volta sono indsvaduan. 1l costo ¢
assoggettato a una logica sobdanstica endo-categorale percheé dernva da una contnbuzone versata da
datore di lavoro ¢ lavoratore a favore dell'ssttuaone pantetsca che gestisce fl montante secondo le regole
defmnate dal contratto collettivo. S tratta di nsorse cconomuche, di hardware, di registro distnbuito ¢ di
mezz digitals, nformative ¢ di dati che nspondono alla logica patnmonaale di un’associazione ex art. 14
ss. .c.”’. D1 qui st comprende che costruire il modello di gmemance di una blsckchair™ ¢, nel nostro caso,
di una seal bleckcharm come MetApprendo, ¢ basdare. I modello di governo, mteso come
ammunsstrazsone der fim, delle strutture fissiche ¢ dgatal, degl organ, del patrimonio, della possibale
dissociaznone o esclusione, ¢, pia in generale, di tutte ke vicende grundsche che lo statuto, nella forma di
contratto plurilaterale™, puo definire, ¢ chiamato a mitgare, da una parte, il nschio di avere soggetts che
partecipano alla bleckchain, non contribuendo economicamente al relativo sviluppo (free-riders) ¢, dall’alera,
la potenziale lite sull'applicazione delle regole convenute. E il modello di governo, pre-intuito ¢ studiato
dal giurista, che diventa successivamente tecnologia applicata in quella specifica blbockoham ™.

In tale prospettiva, 1 governo di una seaa/ bleckcham, come MetApprendo o ssttuzsons simili, puo essere
sviluppato almeno seccondo due modells. Ma, prima di spacgare tali modell, st intende segnalare che

2 1 tema Blosofico € stato trattato da M. FERRARIS, Doasmandd, Ban, Laterza, 2021, 1l quale, da p. 186 5=, srihppn

una teorna sulla od steres: intesa come “genenaluzazone della legge costutiva degh oggetn socmh O=AR

Om.tlu- Atto Regastrato) ™. L'A. nsponde alla domanda “Perché ¢'¢ qualcosa pruttosto che nullas™ sottolineando che
“c’c qualeosa perché il passato ¢ neordato dalla memona ¢ npetuto dalla matena™.

¥ Sulla relamone tra sttut: assocativi o fondanonal parteapativi ho @i sviluppato alcune bnee d indagane n M.
FAIOLL, gz, 2018, 51 v. anche Pelaborasone di B E. HOWELL, P. H. POTGIETER, B. M. SADOWSKI, Garermame

of Blackchain and Distribuied Ledgr Technokogy Prajects, 2019, in SSRN hutp://dx doiong/10.2139 /ssm 3365519 che

IMKSONO per una costrunone teorca del governo d una blbcbdhar alla stregua d un dvb o dy un"assocnone.
* Per una nlettura degh attuah modelh di povermane di una bbckohar 51 v. E. ROSSI C. SORENSEN, Toswnds o Theory of
Digital Network  Def entralivaton:  Platforme-Infradroctore Leswons  Drasn  fom Blhckdham, m SSRN, 2019,
: : 12 Bl
5 Rinvio agh studs di T. ASCARELLL I cantratto plurslaterale, wnn Stwds i fema di oontratte, Milano, 1952, B. FERRO LUZZI,
I comiratts avociaines, Nalano, 1971; B. INZITARI, Ryflessonr wof woniratto phernkaterak, w Rev. trom. dir. proc. cr., n. 2, 1973,
% Per MetApprendo, data b norma contrattuale-collettiva sulla backoham ¢ sul dirtto soggettivo alla formazone, € stato
svolto uno studso (1) sull’art. 14 dlgs. 14 settembre 2015, n. 150 ¢ sulla relativa non applcanone, () sull’are. 4 1 28
gugno 2012, n. 92, sul dlgs. 16 gennaso 2013, n. 13, sul DM 5 gennaio 2021, (1) sull’ Adante delle professon: - INAPP
¢ altre font kegislhtve ¢ collettive. D qua ¢ stata mmpostata la poma forma protospale & MetApprendo, mteso come
bl kcham, avendo m mente la costruzmone di un fasccolo dgptale della formazone nell’ambuo del settore della
meccamca.  Nela ponma realeszanone del dossier s1 ¢ optato per una semphbicanone della struttura der contenut:
mformativi i stretta aderenza alle previsom del CONL m materia & formanione continua anche per facibtare b
diffussone dello strumento.
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sarchbe tconcamente complesso niportare la blackcham nell’ambito della struttura della compropricta o
della pitt generale comunione dei diritt’. La bbokchain sussiste, in via generale, ¢, in particolare, quando
ha finalita socah, solo se sussiste un governo di nbievo assocativo, plunilaterale, ¢, 1n alcuns cast, come
MetApprendo, panitetico, il quale ammunistra fing, organt, patnmonio ¢ nisorse. Con tale governo st decde
0, forse indircttamente, st dehibera, cosa fare ¢ per chy, come mntervensre ¢ perche: st potrebbe affermare
che pma consolidata ¢ la catena des blocchy, pua “vott” sono nnvembils alla base di una cera scela o
decissone collettva™. Alla luce di ci6, st pud distinguere il primo modello di governo dal secondo, facendo
leva sul concetto di governo “nclla” infrastruttura ¢ di governo “della” infrastruttura™. 1l governo nella
mnfrastruttura conssste nella gestione delle regole che 1 protocoll tecnics della bloackcham hanno assorbato.
Il governo della mfrastruttura ¢ il governo che, a monte, definisce sl modvs aperamds complessivo ds
un'istituzione assocativa (nel nostro caso, MetApprendo) ¢ della relativa blackdharn. 1l primo modello non
funziona senza altro. 1 primo € omchain ¢ il secondo € affcham. 1l governo nella infrastruttura st conforma
al governo della mfrastruttura. In caso di problemu nella catena der blocchs, la solusone non ¢
dirertamente automanca. (¢ a monte una regola offcham, nel governo dell’infrastruttura, che ha i qualche
modo g predisposto una o prua soluzon: che por vengono msente nel governo nell'infrastruttura
(omchaim). La catena dei blocchy, pii 0 meno lunga o consoldara, segue ¢ st sviluppa nell’ambito delle
regole che sono state poste all'inizso.

Tormamo ora alla domanda posta: perche deadere di introdurre una oo/ blackcham, mtesa come
strumento di trasparenza ¢ crcolazone di dan, all'interno di un certo sistema di gestione della formazione
¢ della professsonalita che appartiene alle relaziont industrial ¢ a1 relativs attorns?

St puo sceghere di mtrodurre una s/ blockcharn (1stuzons ssmuls a MetApprendo) in setton ove ke
relazomt industriali sono sufficientemente mature per passare da una fase funmonmale, aoe quella del
negozato volto a sbrgare 1 fenomens di breve o medso penodo, come 1l salano o alcune mtele specifiche,
a una fase strategaca®, in cut ke parts decidono di strutturare un'influenza di lungo periodo i quel settore
con scelte che vanno al di | della mera logica salansta o del do st des; che ¢ tpica di uma negoziazone con

Y che € speegato bene da B. E. HOWELL, P. H. POTGIETER, B. M. SADOWSKI, at, 2019, 1 quah sottolineano a
P 3 ss. “awy aser aperating as a mode has a aypy of boih the kdger and the sftware reguired fo particspate mn the sysiem (altbangh same
chaces of awser may mmieract ra web pager managed locally by a made operutar). Neither the data mor the sofiware are propraetary fo a simple
comtrollimg entsty. As the saftware code i1 apen sonrce, amy node aperaior i free at any lime fo make changes i the code (wivch they themselres
are wiing) and intituie a mew blokchain operating independently of the first (lermed “forking"), without fucing the disadvantag of a
centralised sydens of not having access o the avsemmiated historic data. AN blocks up to the point of forkimg are sdentical in both the srigmal
and the new charn™.

W E il ed teorema della maggioranza nella blvkchain definito da B. BIALS, C. BISIERE, M. BOUVARD, C.
CASAMATTA, The Blackcharn Folk Theorem, i Revvew of Famanaal S tadies, n. 32(5), 20119, p. 1662.

¥ La dstinaone muove dagh studi & P. DE FILIPPL G. MCMULLEN, Gerernance of blockohan systemc Corermance of and
by Dastribwied Infrastrmciure, m Research Report - Blaokcharn Research Initstwte and COALA, 2018,

Y1 concetto d fase funimonale ¢ quello & fase strategnea ¢ di H. C. KATZ, T.C. KOCHAN, A LS. COLVIN, Labor
Relatwons in a Globakzng Workd, Ithaca, ILR Press, 2015.
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obscttiv di breve peniodo. La fase strategica porta con s¢ anche Pattuazione di un bene maggore, tra cun
la crescita dell'economsa e dell’ tlita.

E con la fase strategica che ke relazioni industniali contribuiscono maggiormente al sistema complessivo
dt un pacse. Una seaa/ bibckchain delinca una scelta a livello nazonale che incide direttamente su come in
quel settore produttvo st intende agire, con nifersmento al singolo contesto azsendale, sull'orgamizzazmone
del lavoro ¢, dunque, da una parte, sulla relazone tra formazone, professionalita classificata ¢ lavoro ¢,
dall’altra, sulla produttivita che genera ncchezza da redistnbusre secondo 1l mento di ciascuno.
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